Die neue Dimension der Zeiterfassung

Mobile Ortung mit dem Handy

Ware es nicht immens hilfreich, wenn Sie jederzeit exakt dartiber informiert wéaren, bei
welchem Kunden sich ein bestimmter Aul3endienstmitarbeiter gerade befindet oder welcher
Monteur in welchem Zeitraum auf welcher Baustelle war: kurzum - unmittelbar zu sehen, wer
wo ist und was er gerade macht? Die mobile Erfassungslésung OptiWapGeo der esb
automations AG macht dies mdglich.

Von Klaus Eppele

Es ist so einfach wie ein Kinderspiel. Wenn Sie wissen méchten, wo sich ein bestimmter Mitarbeiter
vom AulRendienst gerade aufhalt, starten Sie einfach das entsprechende Programm der Firma esb auf
Ihrem Notebook und geben die Handy-Nummer des Mitarbeiters ein. Umgehend baut sich auf dem
Bildschirm eine elektronische Landkarte auf und ein roter Kreis zeigt die Position des gesuchten
Mitarbeiters an (Bild 1). Mdglich wird dies durch ein WAP-fahiges Mobiltelefon, der
Benutzeroberflache OptiControl, einer seit Marz 2004 bestehenden Kooperation von esb und
Vodafone und der bisher in Deutschland einzigartigen Software OptiWapGeo.
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Bild 1: Kostengiinstige Personenortung und komfortables Asset Tracking mittels OptiWapGeo.

Somit ist die Zeit vorbei, in der die Ortung und die mobile Zeiterfassung nur mit Spezial-Hardware
mdglich und somit recht kostenintensiv war. Mit OptiWapGeo bendtigt der Mitarbeiter nur ein
internetfahiges Mobiltelefon (Bild 2). Sobald er seinen Dienst beginnt, ruft er die entsprechende WAP-
Seite seines Arbeitgebers auf und loggt sich mit seinem Kennwort ein. Erst ab diesem Moment kann
er vom Zeitwirtschaftssystem OptiControl geortet werden. Wahrend seiner gesamten Arbeitszeit
verfugt er nun Uber eine mobile Stempeluhr, mit der er alle Arbeiten des Tages online und zeitnah
dokumentieren kann. Nach Feierabend loggt er sich wieder aus und ist somit fir OptiControl nicht
mehr sichtbar.

Bild 2: Der Mitarbeiter bendtigt nur ein internetféhiges Mobiltelefon, um alle seine Arbeitseinsatze an
zentraler Stelle in Echtzeit zu dokumentieren.



Die neue Mdéglichkeit der Ortung kann auch zum Asset-Tracking genutzt werden. Dazu bietet esb so
genannte OptiGeoBoxen, die beispielsweise ein Spediteur an seine Lastwagen oder Container
anbringen kann, um ab sofort via Internet Anfrage zu lokalisieren, wo sich die Objekte gerade
befinden.

Amortisierung nach kurzer Zeit

Fur die Lohnabrechnung und das Projektcontrolling bedeutet diese neue Art der mobilen
Zeiterfassung einen grof3en Fortschritt und ein enormes Einsparpotenzial. Die Nachkalkulation eines
jeden Auftrags ist schnell erledigt und auf Knopfdruck liefert das System sogar Auftragsiibersichten,
Mitarbeiterberichte, Lohnartenberichte und anderes mehr (Bild 3). Weil mit OptiwapGeo zudem das
mihsame Auswerten von Stundenzetteln und Stempelkarten entfallt, amortisiert sich das mobile
Zeitwirtschaftssystem laut esb schon nach kurzer Zeit. Dazu kommt, dass die Arbeitsprozesse
optimiert werden kénnen, weil beispielsweise aufgrund der immer aktualisierten Informationen
kurzfristige, nicht vorhersehbare Service-Einsatze leichter koordiniert und flieBend in den Arbeitsablauf
integriert werden kénnen.

Auftellung der Arbeitsstunden auf Mitarbeiter T - = -
Ubersicht Gber den Auftrag# 1003 Druchdatam: 23.04.2004
Datum Kostenstelie Dausr axkl, Pausan EUR Férderantage Xi 3c.2 Sefte 1
Min Dez
" ]
Mitarbeitar #1 Fahrinsland, Felix Gesamter Aufirag
Me, 02002002  HOHMOG!  CAD Zeichnung 02:55 282 80.48 .
Di 02062002 #OO1001  CAD-Zeichnung 0255 2.9 80,48 fur Willich GmbH NMeuenthal
Mi, 04.08.2002 #001002  Projekbisrung allgemain 04:00 4,00 122,71
Do, 05052002  #00H002  Projektierung sligemain 01:30 1,50 45,00 Reof - des Kunden: Der Auftrag ist nicht shgeschiossen. |
Mo, 08082002  #001001  CAD-Zeichnung 06:05 608 247,88 d
05, 10082002 #6010M EAD-Zeichnung 08:05 808 247,88
M, 14002002 #001001 CAD-Zsichnung 07:45 775 237,76 : -
Fr, 13092002  #001001 CAD-Zeishrung 08:05 808 247.35 Aufteilung der Arbeitsstunden auf Kostengruppen
e, 16,08.2002 #001002  Projektierung allgemsin 08:00 8,00 245,42 Gebuchte Zelt
M, 18082002  #001002  Projextienung algemein 03:05 808 247,98 Vorgabezeit exkl. Pausen Differenz
Fr, 27.08.2002 #001001  CAD-Zedchnung 08-00 8,00 24542 Kasteng rup pe HH:MW Dezimal HH:MM Dezimal  HH:MM Dézimal  Kosten (EUR)
M, 02,10:2002 #001001  CAD-Zedehnung 02:42 270 82,83
2wiaghensumme  #001  Projektierang el 211,00 #001 Projexiening 30:00  £0,00  90:08 0045 10:08 1045 278657
MLO0Z102002 4070013 Werkstatt eligemein 0554 830 165.66
5 lerksi: 30:00 30,00 21:30 21,80 -08: -8,
Zwischensumme 010 Werkstatt allgomin 06:54 650 165,66 #003 Werksiatt auftragaoszngen s a8 £58,58
Ma, 28 102002 #001002  Projektiarung aligemein 06:32 653 200,43 2005 Baustele B0:00 60,00 BEi1E 55,30 -04:42 470 1.696,46
D0, 31102002 #001002  Projektierung algemein 1930 1350 214,14 N ' § .
Zwischensurme  #001  Projskiisrung w0z 2003 67 A0 Waikstat aligemain 40000 4000  39:02 3903 O0:E8 097 834,64
Fr, 02042008 2005000  Beuctalls Lred 260 70.76 210:00 21000 20559 20598 0401 402 605623
Zuischensumme  ED05  Baustalls 02:36 20 70.76
| Summe der Belrage zus kommissionsbezogenan Laistingen +000 = 6.056,23 EUR
[Zwischensumme Fahrinaland, Falix 99:38 9965 3.010,99 |
_ _ - - itarbeiter-Lohnarten Drucksatume 23.04.2004
‘M|1arbe1ter—Rahmenarbellszelten Drudeetams 28042004 1] Mita s
. . it
. : . Seiter 1 i itar: nd
Mitarbeiter:  Fahrinsland, Felix Mitarbeiter: Felix, Fahrinsla
‘ Personalnummer: #1 AuswartngezsliraU: 01102002 - 31.10.2002 Personalnummer: 1 Buswerungszeitraum: 01.40.2002 - 34.10.2002
Ubersi iisbeginn und Arbefisende pro Tay .
Gesamtbhersicht Uher Arbeitsheginn u P = Lohnart: Angaba In Dezimal Angabe in Stunden
(die Z#ltangaben verzishan sich exklusve Pausenzeiien) . (T
N Differenz TT Faleragssiangen [ =
gebucht Arbsi 5 e S ———— T
Datum Baginn Ende  Min D#z  Baginn Ends  Min ez Min  Dex 15 Kranwstlnder NS ¥ I I
[TFrte12002 & 08:00 - 18:00 06:15 8,25  OB:00 - 18:00 DE:AS 625 omoo 0,00 35 Neenrarbad nach Pfiljr‘ratr ) - B ?5_"_
| Sa, 18 40,200 0000 - 0000 00D 0,00 0000 - 0000 0D:00 006 00O 000 | S0 EhndEniohn B e e ) R
5, 20.40.2002 OB:00 - 06:00 08:00 5,00 00:00 - 0300 O0D:0D 000 00O 0,00 deniohn Soatsehicht 3455
Mo, 21.40.2002 06:45 - 16:00 08:00  B00  08:00 - 16:00 OB:45 875 #0845 1,25 S SRR i e ey g
DI, 22.40.2002 05:4F - 17:48 4B:18  4D,25  OB:00 - 1B:30 0B:4E 675 40330 380 B Nacch =4 G
Wi, 23402002 06:00 - 17:46 10:00 45,00 0800 - 1B:30 045 BTS  +D0XAS 3,28 achischichtzilags
Do, 24.10.2002 O7:83 - 460D 12:30 4250 0800 - 1B:30 045 7S 40545 K75
Fr, 25.10.2002 0800 - 4300 0345 375 DB:00 - 16:00 0845 825 -0230 280
$a, 28102002 0000 - 000 0000 600 OH00 - 0008 0400 000 OO0 0,00
So, 27.10.2002 06:00 - 0€:00 00.00 0,00 Q000 - 000 00:00 0,00 oooo 000
| Mo, 28.16.2002 0A:00 - 1647 B&:AZ 655  0B:00 - 16:30 06:45 676 -0043 0,22
Di, 23.10.2002 08:00 - 11:45 02:30 250 0B:00 - 18: 08:45 8,75 - 04815 4,28
Wi, 36.16.2002 0800 - 15:54 0518 625 0m0D - 06:48 675 D130 1,80
Do, 34.16.2002 o700 - 1602 13:30 1350 0800 - 06:45 675 +05.48 &5
[Fahrinsland, Felix 156:53 155,88 146:30 146,50 +09:23 0,38
m Zeiirey m werdden durch Zat Gssa+ BIBN Fisstunden auf das Zeitkants bansfere
| Seen: 21.19.2002 verblelounder Uriaub28,06/ 0,00 Tage Clsiizelkontostand:  7,08107:02 (Diaz/Min) stundey'
|

Bild 3: Auf Knopfdruck liefert OptiControl wichtige Informationen fur die Lohnabrechnung und das
Projektcontrolling.



Geringe Betriebskosten

Die Ortung funktioniert nicht ganz punktgenau, weil der Gesetzgeber verboten hat, Mobiltelefonie mit
einer Kreuzkopplung zu lokalisieren. Da nun OptiWapGeo sein Ziel mit nur einer Antennenortung via
GSM/GPRS anpeilt, kann sich die Messungenauigkeit in einem Bereich um zwei Kilometer bewegen.
Die mogliche Abweichung wird aber von OptiControl angezeigt (siehe Bild 1) und ist ohnehin fiir die
meisten Anwendungsfélle unkritisch. Imposant sind auf jeden Fall die geringen Betriebskosten des
Systems: Das Handy-Stempeln mit Ortung kostet monatlich nur 24 Euro je Mitarbeiter bei einer

Vertragslaufzeit von drei Jahren.
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Bild 4: Einfache Ortung der Mitarbeiter auf einen Blick.

Autor

Der Autor Dipl. Inform. Klaus Eppele ist Inhaber der Firma improve marketing-training-consulting,

Karlsruhe, www.improve-mtc.de.
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